
 
Ufite uburenganzira bw'itegeko nshinga: 
· NTUGAFUNGURE UMURYANGO niba umukozi wa serivisi y'abi-

mukira akomanga ku muryango. 
· NTUKASUBIZE IBIBAZO BYOSE by’umukozi wa serivisi y’abimu-

kira niba agerageje kuganira nawe. Ufite uburenganzira bwo 
guceceka. 

· NTUKASINYIRE IKINTU CYOSE utabanje kugisha inama umwun-
ganizi mu mategeko. Ufite uburenganzira bwo kuvugana n’um-
wunganizi mu mategeko. 

· Niba uri hanze y’urugo rwawe, babaze niba wemerewe kugenda. 
Nibavuga yego, genda utuje. 

· HAHA KADI IYI UMUKOZI. Niba uri mu nzu yawe, werekane iyi 
kadi unyuze mu idirishya cyangwa uyishyire munsi y’umuryango.                    
     Kinyarwanda  
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